
Code opérateur Nb rejets % de rejet mensuel

Opérateur 1 25 25,00 %

Opérateur 2 25 25,00 %

Opérateur 3 25 25,00 %

Opérateur 4 25 25,00 %

TOTAL 100 100,00 %

Code rejet Nb mensuel % mensuel
AMO/AMC forcé 10 33,33 %
cause externe 10 33,33 %
erreur de facturation 10 33,33 %

TOTAL 30 100,00 %
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Type Nombre/mois Montant/mois (€)

REJETS TAITÉS
AMO 10 100,00 €
AMC 10 100,00 €
TOTAL MOIS 20 200,00 €
CUMUL 2026 100 1 000,00 €

SOUS TOTAL 120 1 200,00 €

REJETS RÉCUPÉRÉS
AMO 9 80,00 €
AMC 9 80,00 €
TOTAL MOIS 18 160,00 €
CUMUL 2026 100 500,00 €

SOUS TOTAL 118 660,00 €

CREDITS CLIENTS
RECUPÉRÉS 1 10,00 €
CUMUL 2026 10 200,00 €

SOUS TOTAL 11 210,00 €

TAUX REUSSITE MENSUEL 85%

TAUX REUSSITE ANNUEL 72,50%

CONNECTION DATE TEMPS  (H)
9H-12H 05/08/2026 2

9H-12H 17/08/2026 2

9H-12H 27/08/2026 2

9H-12H 29/08/2026 2
TOTAL 8


